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Call Transfer 
Music on Hold 

MP3 Music 

Call Forward 

Do Not Disturb
Voice Mail
Entrega por email das mensagens do atendedor de voz

Ring Groups e Hunt Groups 

Caller ID 

Caller ID Name 

Conference Call 
Redial List
Caller Log 

FAX
Integração avançada 

Indicadores de Linha 

Qualidade de som excepcional 
Protecção de investimento
Menos confusão de cabos 

s o f t w a r e

 A realidade dos nossos dias passa totalmente pela compo-
nente comunicação, e nesta assenta, sem qualquer dúvida, o cerne do 
futuro da sociedade moderna.

 Se a sua organização for capaz de garantir uma boa optimiza-
ção dos meios �sicos de comunicação conseguirá sem qualquer 
dúvida acompanhar a vertiginosa corrida à comunicação global.
Nesta vertente o protocolo VOIP, que apesar de ter obtido notoriedade 
através de pequenos aplicativos de comunicação remota, só agora 
começa verdadeiramente a dar os passos de gigante nas comunica-
ções globalizadas.

 A tecnologia de voz sobre IP (VOIP) permite efectuar chama-
das telefónicas através de uma rede de IP. Apartir da rede local de uma 
empresa, ou através da Internet, é possível efectuar chamadas para 
qualquer número �xo ou móvel, nacional ou internacional.

 A NetCAOS possui experiencia em soluções de PBX de base 
tecnológica Asterisk que permite à sua empresa substituir ou comple-
mentar a sua estrutura interna de telecomunicações com o mais mod-
erno sistema de central telefónica virtual com uso de acessos telefóni-
cos de baixo custo, pemitindo ainda à sua empresa a obtenção de 
números telefónicos de base SIP ou de outros serviços de telefonia 

Soluções para pro�sionais para empresas


